Specifikace zafizeni telefonniho systému

telefonni ustfedna - 50 uzivatel(d, 25 hovortl, az 8 portti pro FXS/GSM/FXO/BRI

Nova IP PBX ustfedna, pro 50 uZzivateld / klapek a 25 soucasnych hovorl, vé.
automatického nahravani hovort, kovové provedeni, rack, integr. Call Centrum a panel
operatora m Max. 50 uzivateld (klapek) a 25 soubéZznych hovor(li m MoZnost rozsifit o
S2/02/SO/BRI nebo GSM moduly m Automatické nahravani hovor( v cené m Zcela novy,
vykonnéjsi hardware m Novy design webového rozhrani m SluZzby jako hlasovy privodce
(IVR), vyzvanéci skupiny, fronty, konference, a dalSi m Moznost pouZziti integrovaného call-
centrového feseni véetné detailnich report(i a panelu operatora Ustfedna obslouZi az 50
uzivatell - klapek. Jde o modularni Ustfednu, je tedy mozné rozSifovat pocet jejich port(
vlozenim pfidavnych modull. Ustfedna je vyrobena z pevného kovu a je vhodna pro
pouziti v racku, kde zabira 1 pozici (1U). Oproti fadé S-Series byl pfepracovan design a
pfidana fada novych funkci. Mezi né patii moznost prfidélovat detailni opravnéni
jednotlivym uZivatellm, jako operator, supervisor, zameéstnanec, apod. Centrum
udalosti, diky kterym ihned po pfihlaSeni obdrzite nejnovéjsi informace o stavu a
funkcénosti vasi ustfedny, dale interaktivni dashboard, prostfednictvim kterého je mozné
se jednoduchym kliknutim pfesunout do samotné konfigurace nebo vykreslovani graf
ukazujicich aktualni ¢i historické zatiZzeni Ustfedny. Dale je také mozné vyuzit funkci
speech-to-text pro maximalni zefektivnéni Vasi prace a pro co nejvétsi komfort pro Vase
zakazniky. Diky této funkci mUze Ustfedna zpracovavat zdznamy z hlasové schranky a
odesilat je pfimo Vam do emailu. Diky vykonnéjSimu hardwaru dokaze Uustfedna
importovat az 50 000 kontakt(. Ty lze poté jesté fadit do oddélenych telefonnich seznamd,
které diky praviim muzZete sdilet pouze s uréitymi uZivateli. Opakované kontaktovani osob
ze specifickych seznamu je rychlé, prehledné a hlavné snadné, a to i diky moznosti kratké
poznamky u daného kontaktu. Podporované moduly jsou S2 (2x analogovy telefon), O2
(2x analogova linka), BRI (2x ISDN2), SO modul (1x an. telefon, 1x an. linka), 3G (1 x GSM
kanal, modul verze SIM800), a LTE (1 x 3G/4G kanal). Ustfedna obsahuje 4 pozice pro
moduly. Pfi zakoupeni rozSifujici ro¢ni licence platné pro celou ustfednu (EP/UP licence),
odemknete nadstavbové funkce, mezi které patii napfiklad: Operatorsky panel, vysSi
funkce Call centra, Wallboard - online nahled stavu Call centra, detailni reporting hovord
a provozu Call centra, Linkus Cloud Service, Remote Access Service, a dalSi. Pokud
budete chtit nadstavbové funkce vyuzivat i po prvnim roce, je mozné si zakoupit dalsi
ro¢ni predplatné této licence. Kromé vSech této zajimavych funkci, bylo u Ustfeden z Fady
P pfepracovano webové rozhrani, které je nyni uzivatelky velmi pfivétivé a prfehledné.
Podporované moduly jsou: mS2/TN0168 - S2 modul (2x FXS port pro analogové telefony)
m O2/TNO0167 - O2 modul (2x FXO port pro 2 analogové linky) m SO / TN0175 - SO modul
(1x FXS porta 1x FXO port) m B2/ TN0169 - BRI modul (2x BRI port pro ISDN2 linky) m GSM
/10001127 - GSM modul (1x GSM port pro SIM kartu) m LTE-E / 10000175 - 4G LTE modul
- 1x GSM port pro jednu kartu Ustfedna ma 4 pozice pro moduly (8x portt). Telefonni
pfistroje kompatibilni s PBX, SPECIFIKACE: Maximalni pocet poboc¢ek: 50 Max. pocet



soubéznych hovor( : 25 FXS porty pro analogova zafizeni: 0 (volitelné az 8) FXO (PSTN)
porty pro analogové linky: 0 (volitelné az 8) BRI (eurolSDN2) porty: 0 (volitelné az 8) EX08
rozSifujici karta: nelze vlozit, obsahuje 4 vestavéné pozice pro moduly EX30 rozSifujici
karta: nelze vlozit D30 modul: nelze vlozit Ethernet porty: 2x10/100/1000 (WAN+LAN)
Mb/s Pfesmérovani hovoru (funkce Follow me): Ano Pfidrzeni hovoru: Ano Pfepojeni
hovoru: Ano Zaparkovani hovoru: Ano Cekajici hovor: Ano Funkce nerus$it - Do Not
Disturb: Ano Konference: Ano Hudba pfi ¢ekani (Music on Hold): Ano Vyzvednuti hovoru z
jiného pfistroje (pick-up) : Ano Automaticka spojovatelka : Ano (vicelrovriova) Denni /
nocni rezim / svatek: Ano Faxovy protokol T.38: Ano Detailni vypis hovort (CDR) : Ano
DTMF: Ano Zobrazeni ¢isla volajiciho (CLIP): Ano GSM pasma: 850/900/1800/1900 DHCP
klient: Ano DDNS: Ano NTP klient: Ano SNMP: Ne IPv6: Ne Firewall: Ano QoS: Ano VLAN:
Ano VolP protokoly: SIP/SIPS/RTP/SRTP/IAX Hlasové kodeky:
G711a/u,G722,G726,G729A,GSM,Speex,ADPCM,iLBC Video kodeky:
H.263,H.263P,H.264,MPEG4 Sprava zafizeni: Web, SSH Zaloha/obnoveni konfigurace:
Ano MoZnost upgrade firmwaru: Ano Indikace stavu pomoci LED diod: Ano Billing
(G&tovaci SW): Ne (mozno propojit s SW tietich stran) Priru¢ky: Ceska zkracend,anglicka
Rozméry: 340 x 210 x 44 mm Napajeci adaptér: 230V, 16.4.2021 - Snadné nastaveni a
sprava Ustfeden rady P diky ¢estiné Ve webovém rozhrani vSech modell Ustfeden se nové
od posledni verze firmware objevuje také ¢eska lokalizace. Panel front, operatorek ¢i
Wallboard tak nyni mlzZete sledovat v realném c¢ase a navic v ceském jazyce. Véfime, Ze
tuto novinku ocenite a pomUze Vam jesté lépe prezentovat tyto skvélé Ustfedny Vasim
zakaznik@im. Ceska lokalizace usnadni praci nejen pfi nastavovani a spravé Ustfedny, ale
také dalsim zameéstnancUlm, ktefi s Ustfednou budou pracovat. Recepcni, pfepojovatelky,
supervizofi nebo agenti v call centrech - ti vSichni oceni weboveé rozhrani v ceském jazyce
pro rychlejsi a jednodussi plnéni Ukoll. novy firmware pro Ustfedny rfady, které obsahuje
zajimavé funkce, které Vasim zakaznikm usnadni praci a hlavné rozsiti moznosti vyuZziti
ustfedny. Na jaké funkce se tedy mohou Vasi zakaznici té€Sit? Concurrent registrations -
Moznost registrovat az 3 zafizeni na jednu klapku. Je tedy mozné, mimo registrace aplikaci
Linkus pouzit napf. registraci stolniho telefonu a zaroven bezdratové ruc¢ky pro moznost
vetSi mobility. Moznost integrace s MS Teams - Tato integrace umoznuje propojeni
Ustfedny Yeastar s platformou Teams. Je tak mozné pfijimat na Vasi Teams aplikaci volani
z ustfedny Ci pfimo statnich &isel, registrovanych v Ustfedné. Samoziejmosti je také
moznost provadéni odchozich internich ¢i statnich volani. Pfidano rozhrani AMI - Diky této
funkci je nyni mozné pfipojit k ustfedné aplikace tretich stran, a to na zakladé
standardniho Asterisk rozhrani, které je shodné pro vS8echny Asterisk zafizeni.

karta 1x FSO, 1x FXS

Kombinace jednoho FXS portu pro pfipojeni (ponechani) analogového telefonu a FXO
portu pro pfipojeni klasické analogové statni linky (PSTN

karta 2x ISDN 2 SO



Kombinace 2 portt ISDN linky

IP pfistroj SIP

Moderni IP telefon s podsvicenym displejem, dualni 100Mb/s switch, 2 SIP ucty, 2
programovatelna tladitka s LED indikaci m 2,3" podsviceny LCD displej m 2 SIP lGCty m
Technologie Optima HD Voice m Ceské/slovenska lokalizace m Tento moderni telefon v
atraktivnim designu je vhodny do kancelare i pro domaci pouziti.Je vybaven 2,3"
podsvicenym LCD grafickym displejem s rozliSenim 132x64 pixeltl a dualnim 100 Mb/s
switchem. Nabidne Vam 2 SIP ¢ty a velky telefonni seznam na 1000 kontakt(, véetné
podpory XML a LDAP seznami. Pro vétSi uzivatelsky komfort tu najdete také 2
programovatelna tlacitka. Technologie Optima HD Voice zajiStuje vysokou kvalitu
pfenaSeného zvuku, plné vyuziva také pokrocilé bezpecénostni normy a Sifrovani
(TLS/SSL). Nova fada telefon( poskytuje ni¢im neruSsenou komunikaci diky technologii
Smart Noise Filtering, ktera odstranuje veskeré ruchy a Sumy z okoli a zajiStuje tak
vynikajici kvalitu pfenaseného zvuku. Novinkou je také sjednoceny firmware a inetgrace s
platformou, diky které se telefony snadno nasazuji a spravuji, coz znac¢né snizi naklady na
provoz a udrzbu. Telefon je mozné postavit na stll ¢i pfichytit na zed, mate jej tak kdykoliv
snadno po ruce. Ma Ceskou i slovenskou lokalizaci displeje i web managementu, jeho
ovladani je jednoduché a intuitivni. Podpora IPv6, dualni 100Mb/s ethernetovy port,
kompatibilita s vyznamnymi IP PBX systémy (3CX, Asterisk), atd. zaruCuji uplatnénitohoto
telefonuiv nejmodernéjSich sitovych infrastrukturach. Zmény vSak najdete i uvnitf tohoto
telefonu, kde probéhla kompletni vyména HW a pfidani nékolika novych funkci, diky
kterym jsou telefony rychlejsi a vykongjsi. Telefon podporuje PoE napajeni! V baleni vSak
jiz nové naleznete také adekvatni adaptér. Nabizi idealni kombinaci moderni technologie,
uzivatelského komfortu a pfiznivé ceny. SPECIFIKACE: Datova rozhrani: Ethernet
Ethernet: 2x 10/100 Mb/s Sitové sluzby: Fixed IP, DHCP, PPPoE NAT: Ne QoS: DiffServ/ToS
/ VLAN Displej - typ: Cernobily Displej - velikost: LCD graficky 132x64 pixel(l Displej -
podsviceny: Ano VolP standardy: SIPv2 Podpora kodekl: G.722, G.711u/A, G.723, G.726,
G.729, iLBC Peer-to-Peer Mode: Ano Pocet SIP uctl: 2 Hlasité telefonovani (Hands-Free):
Ano Moznost pfipojeni nahlavni soupravy: Ano, RJ9 konektor Nastaveni hlasitosti
vyzvanéni i hovoru: Ano PocCet vyzvanécich melodii: 10 MoZnost nahrat vlastni vyzvanéci
melodie: Ano Vibra¢nivyzvanéni: Ne Zobrazenidata a ¢asu: Ano Lokalnitel. seznam: 1000
kontaktl Vzdalené tel. seznamy: XML, LDAP Pocet programovatelnych tlacitek: 2 Historie
- seznam prichozich hovorl: 100 Historie - seznam odchozich hovor(: 100 Historie -
seznam zmeskanych hovor(: 100 Bezpecnost: SRTP, TLS (HTTPS, SIPS), OpenVPN, heslo
pro pfihlaseni, kryptované konfig. soubory Voice Activity Detection (VAD): Ano Comfort
Noise Generator (CNG): Ano Volaci funkce: Pfesmérovani, Pfidrzeni, pfepojeni, 3-cestna
konference ldentifikace volajiciho (Caller ID): Ano Volaci plan: Ano DTMF: RFC2833,
INBAND, SIP INFO, AUTO+SIP INFO Cekajici hovor (CW): Ano Automaticky redial: Ano



Ztlumit: Ano SMS: Ano Open API: XML aplikace, Action URL, Active URI, Push XML
Indikace stavu pomoci LED: Ano Upgrade firmwaru: Ano Automaticka konfigurace: Ano
Podpora IPv6: Ano Podpora rozsifujicich modul: Ne Napajeci adaptér: 5V DC/600maA (je
soucasti baleni) PoE (IEEE 802.3af): Ano Management: Web, klavesnice, auto.
konfigurace Diagnostika: trace, syslog Rozméry: 209 x 188 x 150 mm Hmotnost: 770 g
MoZnost montéze na zed: Ano

IP pristroj SIP manazersky

Spi¢kovy manazersky IP telefon, bohatd funkéni vybava, barevny 4,3” LCD displej s
rozliSenim 480x272 pixelt, USB port, IPv6, podpora kodeku Opus m 4,3" barevny TFT-LCD
m moZnost pfipojeni expanzniho modulu m Ceska/slovenska lokalizace m Integrovany 2x
USB port m 27 programovatelnych tlacitek m 4,3" barevny TFT LCD displej m Opus HD
kodek m Telefon prosel novou hardwarovou revizi pro vyssi stabilitu a rychlost. Disponuje
bohatou funkénivybavou a barevnym 4,3” TFT-LCD displejem s rozliSenim 480x272 pixel(
a druham USB portem pro pfipojeni jakéhokoliv USB donglu nebo nahlavni soupravy.
Plnohodnotna podpora Broadsoft umoznuje pomoci Broadsoft UC zobrazovat i takové
detaily, jako jsou fotografie u kontakt(. VSe zabaleno do atraktivniho designu a ve vysoce
kvalitnim provedeni. Podpora IPv6, dualni 1 Gb/s ethernetovy port, podpora pro
bezdratové nahlavni soupravy, integrace s vyznamnymi IP PBX systémy (3CX, Asterisk a
Broadsoft Broadworks) umoziuji nasazeniiv nejmodernéjSich sitovych infrastrukturach.
Zafizeni podporuje kodek Opus, ktery se postara o vysoce kvalitni zvuk. Opus podporuje
8 kHz (narrowband) a 16 kHz (wideband) vzorkovaci frekvenci. Telefon ma ¢eskou i
slovenskou lokalizaci displeje a webového managementu, jeho ovladani je tak velmi
jednoduché a intuitivni. Telefon ma 27 programovatelnych tlacitek, ke kterym lze nastavit
az 27 raznych funkci. K telefonu lze pfipojit az 3 externi rozsifujici moduly s LCD displejem
a celkem az 180 pozicemi pro uloZeni kontakt(l s BLF/BLA funkcemi (obsazeno/volno na
lince). Baleni tohoto produktu NEOBSAHUIJE sitovy adaptér, protoze zafizeni podporuje
PoE napajeni. Adaptér = Power over Ethernet — jedna se u vyuziti datového kabelu
vedouciho k IP telefonu soucasné i k jeho napajeni Volitelné pfisluSenstvi: - napajeci
adaptér 5V / 2A - rozSifujici modul s LCD, 60x (3x20) tlacitek SPECIFIKACE: Datova
rozhrani Ethernet Sitové sluzby Fixed IP, DHCP, PPPoE NAT NAT (vypnuta v defaultu),
DHCP server QoS DiffServ / ToS / VLAN Displej - typ Barevny Displej - velikost 4,3” TFT-
LCD, rozliseni 480x272 pix, 16,7M barev VolP standardy SIPv2 Podpora kodek( Opus,
G.711, G.722, G.723.1, G.726, G.729AB, Dynamic lJitter Buffer Peer-to-Peer Mode Ano
Pocet SIP uctl 16 Hlasité telefonovani (Hands-Free) Ano Nastaveni hlasitosti vyzvanéni i
hovoru Ano Pocet vyzvanécich melodii 9 Moznost nahrat vlastni vyzvanéci melodie Ano
Zobrazeni data a ¢asu Ano Lokalnitel. seznam 1000 kontakt(l Vzdalené tel. seznamy XML,
LDAP, Broadsoft Pocet programovatelnych tlacitek 27 Historie - seznam pfichozich
hovor(i 100 Historie - seznam odchozich hovor(l 100 Historie - seznam zmeskanych



hovor(i 100 Bezpecnost SRTP, TLS (HTTPS, SIPS), heslo pro pfihlaseni, kryptované konfig.
soubory Voice Activity Detection (VAD) Ano Comfort Noise Generator (CNG) Ano Volaci
funkce Pfesmérovani, pfidrzeni, pfepojeni, 3-cestna konference |dentifikace volajiciho
(Caller ID) Ano Volaci plan Ano DTMF RFC2833, INBAND, SIP INFO, AUTO+SIP INFO
Cekajici hovor (CW) Ano Automaticky redial Ano Ztlumit Ano SMS Ne Open APl XML
aplikace, Action URL, Active URI, Push XML Indikace stavu pomoci LED Ano Upgrade
firmwaru Ano Automaticka konfigurace Ano Podpora IPv6 Ano Podpora rozSifujicich
modulll Ano Napajeci adaptér 5V DC, 2A (neni soucasti baleni) PoE spotfeba Max. 7,96 W
Management Web, klavesnice, auto. konfigurace, SNMP Diagnostika trace, syslog
PFirucky Ceska



